Tisztelt Partneriink!

EzUton tajékoztatom Ont, hogy a Robert Bosch Kft. a Tavkozlési Uzletdganak valamennyi
tevékenységét — beleértve az alkdzpontok értékesitésével, karbantartasaval és garancidlis
kotelezettségek ellatasaval kapcsolatos 6sszes feladatot — 2009. februdr 16-t6l a Hostline
Kommunikéciés Rendszer Szolgéltatd Kft.-nek adta at.

A Bosch alkézpontok értékesitése a kilencvenes években kezdddott és rovid id6 alatt
Magyarorszagon is nagy népszer(iségre tefttek szert - megbizhatdsdguk és
funkcidgazdagsaguk alapjan az Ugyfelek nagy szédma valasziotta az Integral
termékcsalddot. A Bosch csoport vildgszinten mar 2000-ben déntdtt az lizletdg eladdsard,
de Magyarorszagon ez csak most realizdlédott elsésorban az lgyfelek szadmara
folyamatosan nyljtandé garancidlis és szerzddéses feltételek biztositasa miatt.

A Robert Bosch Kft. megalapozott dontést kévetden a magyar kommunikacios piac
tapasztalt szakembereit tomorité Hostline Kft.-vel kotétt megallapodast az Ondk altal
megszokott szolgaltatasi szinvonal folyamatos biztositadsa érdekében.

A 2009. februar 16-t61 életbe 1ép6 szerzédés az alabbi, Ugyfeleket is érintd
rendelkezéseket tartalmazza:

az (izletag termékportfolidjanak értékesitési joga,

a szakmai hatteret biztosité munkatarsi allomany,

az (izletag bérlet, lizing és karbantartasi szerzédései,

a garancidlis és szavatosagi kotelezettségek biztositasa,

minden olyan eszkoz és informacio, amely a feladatok ellatasahoz szlikséges,
torvényes keretek kozott atkerll a Hostline Kft.-hez.

A kézeljpvében a Hostline Kft. képviselsje személyesen fogja Ont felkeresni, hogy a
tevékenységek kihelyezésérél, illetve a jovébeni feladatokrdl, a szolgaltatds tovabbi
biztositasardl Ont részletesen tdjékoztassa.

Ezlton is megkdszoéndém azt a partneri kapcsolatot, amely az elmult idészakban kbz6s
Uzleti sikereink alapjat jelentették és szivbdl kivanok a tovabbiakra is hasonld
eredmeényeket.
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